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» Jarek Kierkowski

Dyrektor Handlowy
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Znajdz 1 szczego’r roznlacy poszczegolne rysunkl -)
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W kazdej z powyzszych przestrzeni dzwiek

di TYM SAMYM ZJAWISKOM! N
— § 30DB|C|E
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> 340 m/s N+ POCHLANIANIE
» Odbija sie (T 8 (
PRZENIESIENIE “\\‘
» Ulega dyfrakcji (rozproszenie) ,:: \\\
» Ulega pochtanianiu T
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Kilka faktow z wybranych badan

e Stabe nagtosnienie podczas spotkania nadmiernie obcigza funkcje poznawcze.

* Problem z wyraznym identyfikowaniem dziekdw powoduje reakcje podobne do zaobserwowanych podczas
badan wptywu nieprzyjemnych emocji i stresu.

* Przy niskiej jakosci dzwieku zaobserwowano, ze skutki neuro-fizyczne sie kumulujg w czasie.

1 2 3
Pulse Corrugator Electrodermal
(electrocardiogram) supercilii muscle activity in
activity index and
middle finger
of left hand
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* the Neuro Innovation Unit of NTT Data Institu
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AUDIO AND MEDIA SOLUTIONS
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Obserwacje z ankiet

Niska jakos¢ dzwieku sprawia ze prezentowang tres¢ oceniamy 0
jako trudniejsza. Aj

* Brak zrozumienia wprowadza stres u stuchacza.

* Ponad 80% respondentdow stwierdzito, ze doswiadczyto
negatywnych skutkow z powodu stabej jakosci dzwieku.

* Problemy z przekazem powodujg stres zaréowno dla méwcow,
jak i stuchaczy.

e Zaréwno u mowcow jak i u stuchaczy zaobserwowano

nagromadzenie napie¢ ktore skutkowato zmniejszong M D H E
produktywnoscig i zaangazowaniem.
* W warunkach niskiej jakosci dzwieku, w porédwnaniu do THAN

warunkow wysokiej jakosci dzwieku, uczestnicy albo nie

rozumieli tresci, albo oceniali tre$¢é jako trudniejsza. of employees say audio problems
lead to lower job satisfaction

of business representatives
experienced negative impacts
from poor audio quality
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Skargi dotyczgce dzwieku.

Wedtug ankiety przeprowadzonej w Stanach Zjednoczonych, najczestsze skargi dotyczgce dzwieku podczas spotkan
online obejmuja:

hatas w tle (51%),

echo (43%),

e przerwy w dzwieku (40%)

jakos¢ dzwieku utrudniajgca zrozumienie (40%)

background echo audio some people don’t know how
noise interruption can't hear to operate

By, 43 40~ 404 459,
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Audio Related -

Complaints at meetings TOP5




bepartAV € konsbud audio group

AUDIO AND MEDIA SOLUTIONS

Audio vs. Video

19% ankietowanych respondentéw stwierdzito, ze spotkania online sg lepsze gdy obraz jest lepszy, ale az 81%
wskazato pozytywny wptyw doskonatego dzwieku.

the percentage of
respondents who said that
onling meatings improve
when the image is improved

the percentage of people who said
that meeting productivity improves
massively when the audio is perfect

81 19

Jakos¢ wideo jest wazna ale jakos¢ dZzwieku jest kluczowa podczas spotkan. Stwierdzono, ze pomysiny wynik osigga sie
dzieki informacjom audio, nawet przy braku informacji wizualnych. W odwrotnym przypadku tracimy wiekszos¢
informacji.
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* Zrodto https://effortless.shure.com/content-hub/posts/why-audio-matters-in-video-conferencing/
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Jak opisac jakosc akustyki

pomieszczenia | systemu
elektroakustycznego?

v" Norma PN-B-02151 Akustyka w Budownictwie
v Symulacja akustyki pomieszczania

v Symulacja dziatania systemu
elektroakustycznego | wizyjnego
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Polska Norma PN-B-02151-4:2015-06

Czesc¢ 4: Wymagania dotyczgce warunkow pogtosowych i zrozumiatosci mowy w
pomieszczeniach oraz wytyczne prowadzenia badan.

W normie okreslono wymagania odnosnie czasu pogtosu w pomieszczeniach
budynkow mieszkalnych i uzytecznosci publicznej (...) oraz ze wzgledu na zapewnienie
odpowiedniej styszalnosci i zrozumiatosci mowy, zapewniajgcych mozliwos¢

wtasciwego uzytkowania pomieszczen zgodnie z ich przeznaczeniem

Norma ta przywotana jest zwigzana w Rozporzadzeniu w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadad budynki i ich usytuowanie (Dz.U. nr 228, poz. 1514 z 2008 r.)

* Status - aktualna
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PN-B-02151-4:2015-06

Wprowadzono podziat na dwie grupy pomieszczen przeznaczonych do komunikac;ji
stowne;:

* Saleipracownie szkolne, sale audytoryjne, wyktadowe w szkotach srednich i
wyzszych i inne pomieszczenia o podobnym przeznaczeniu

e Sale rozpraw sgdowych, sale konferencyjne, audytoria i inne pomieszczenia o
podobnym przeznaczeniu:
v’ Pokoje biurowe i inne pomieszczenia o podobnym przeznaczeniu
v’ Atria, hole, foyer i inne pomieszczenia o podobnym przeznaczeniu,
wielokondygnacyjne strefy komunikacji ogdlnej w centrach handlowych
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Wymagania dotyczgce akustyki w pomieszczeniach w normie PN

Wymagania dotyczgce pomieszczen odnoszg sie do:

e zrozumiatosci mowy wyrazonej wskaznikiem
transmisji mowy STI

e czasu pogtosu T (RT)

* chtonnosci akustycznej pomieszczenia

STI— Speech Transmission Index
Wspotczynnik zrozumiatosci mowy

RT- Reverberation Time
Czas pogtosu
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Co decyduje o akustyce
pomieszczania?

v' Wielkos$¢ i kubatura pomieszczenia

v’ Ksztatt pomieszczenia

v" Architektura wnetrza

v Uzyte materiaty budowlane i wykonczeniowe

Group 2022

Konsbud Audio
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Najwieksi wrogowie dobrej akustyki w pomieszczeniu

VV VYVVV

A\

Duza kubatura
Foremny ksztatt pomieszczenia

Stosowanie materiatow silnie odbijajgcych
dzwiek: szkto, beton, panele scienne i podtogowe

Brak materiatow pochtaniajgcych dzwiek

Duze powierzchnie ptaskie z materiatow dobrze
odbijajacych dzwiek (kazda powierzchnia bez
strat odbijajgca dzwiek to tzw zrodto pozorne)

Hatas innych urzgdzen i instalacji
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Jak oceniC wage problemu z
akustyka wnetrza?

v' Cyfrowa symulacja architektury wnetrza

v’ Cyfrowa symulacja efektywnosci systemu
elektroakustycznego

v Cyfrowa symulacja efektywnosci urzadzen wideo
v’ Test systemu w warunkach rzeczywistych



AUDIO AND MEDIA SOLUTIONS
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b.

pomieszczenia

Symulacja akustyk

220z dnolg olpny pngsuoy
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AUDIO AND MEDIA SOLUTIONS

Symulacja dziatania systemu

elektroakustycznego |
wizyjnego

Workspace Conference PA@] REQUEST QUOTE
ADD A ROOM + FEET METERS RESET B> (el 3]
VIEW:
| e |
L FLOOR PLAN

[e] cELING

ljlx  AcousTics

Room Acoustics:
What do these settings mean?

GREAT |PERFECT

@ MICS

r\’]))) SPEAKERS

(Od cAMERA

Konsbud Audio Group 2022

. EQUIPMENT LIST
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1 metr akustyka perfekcyjna

N\
4 metry akustyka perfekcyjna

A
1 metr akustyka staba

R\

7,5 metra akustyka staba

7,5 metra akustyka staba, kompresja kodek

bepartAV € konsbud audio group
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4 metry akustyka dobra

1 metr akustyka dobra

7,5 metra akustyka bardzo dobra, kompresja kodek
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Uruchomienie | odbior systemu

8 parametrow i dziatan koniecznych do oceny jakosci sali i systemu AV w zakresie
odbioru dzwieku

Room Reverberation (RT4s) Per Octave

Reverb times are dependent on the h«:.ltm:y of the mdm  sigral. The following chart plots messused
RTyg across oc and overlay!

biamp TesIAL biamp TESIRA Lo Tesiea iamp.

TESIRA

Speech Intelligibility Score cne s s Tt v

Laumca opoen A Therpome Y Loudspeaker Tuning
5 RS0 53 ST g wl ars n Comrahend . Dt s ppovers p— — eoistic signature that wil divectly affect speaker performance. Speakers must be
Octave Band (RTea) 12 2 Ol cHad o T2 Gerena LR 22mm: cortemata of e Hea o R room 1o ensure that the far-end audio s mtelligible and that room users do not
. Octave Bere oo Neise tening fatigue,
Echo Gane on-Lineas Frocessing (NLF1: Low .

Biamg Launch measures a speakers frequency respanse and compares that measurement 1o a known
rice n} | performance standard. Launch then automatically compensates for varlances from the target

[t ris— | response 10 ensure peak perfarmance within the specific room

e L T Y

% Tenngue na Wi Input Fiter Frequincy Rerpanse Launch Optimization
wd the Common o The graphs below detail how Biamp Launch has tailored speaker performance 1o achieve the target
s N - frequency response.
5 v L L T — [ P
0 % W= W o« -
. L. o
5 i )
The seeech Imelbaliity i 1z oom aler cptmizzden o7 Blama Lawch Iz Exclieat 076 w108 T EE L I L)
To learn more sbout 100m revert and 1oc recommendations 0n IMPIoving measured FraquacyPig -
Isbemos o o

Room Reverberation Speech Microphone Noise Criterion

e Loudspeaker
by Octave Intelligibility Equalization Scale

Tuning

biamp. TESIRA biamp. TESIRA bramp. TESIRA
N
AN
Room Noise Room Moise vs Frequency
o ADVANCED ROOM MEASUREMENTS Any sound in a conference room that interferes with speech is considered room noise. In general, the The lavel of room noise may vary based on |mquen|:y 'l'he :han below plots noise levels across the
more noise in a room, the more difficult it is to understand someone talking. Noise sources pically audible frequency spectrum and ove [
N h difficult d d Ik I dible 1 = riays th hart
Room Reverberation (RTg) include HVAC vents, pm{ecmm light fixtures, and sounds from adjacent rooms. Biamp Launch takes
Q Room reverb charactenzes how long sound remains audible in a room. A high reverb time can result in measurements f"f ""‘“‘ levels in a room, "‘E” EEP““ apf’:f?”ated‘e"e‘i 05"‘"“ 'E‘;“C‘f“’” o :"E Parlé
= n a conference system. Biamp Launch Uses reverb measurements to tune the mic The resultis a d audio signal delivered to the distant end of a conference ook taamean
Parlé microphones to dellvef the optimum audio guality to the far end participants.
= The following table indicates how average time relates ’ !
(O] The following table indicates how average time relates room .
Room Performance Setting Reverb Time (RT; Roen s [
o e (F ) Estacrdomry s than 3034 :
'_5 Extraordinary less than 300 ms ey 2035d8A 1, i
Great 300400 ms y ¥ '
S Good 3543 dBA
< Good 400500 ms Fair “asoden
Far 500-1000ms Poor more than 50 dBA
-g Poor more than 1000 ms R e W & h ha o - T RN
Ie) Average Room Noise Level: Good 40 (dBA) ’
7)) Room Reverb (RT ;) Average: Good 445 (ms)
(=

Room Reverberation Room Noise Level Room Noise vs
Frequency
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Rekomendacje Microsoft dla TEAMS

@
Odlegtos¢ mowca - mikrofon nie powinna =% Microsoft ﬁ

przekraczac¢ 2,5 metra.

Mikrofony nalezy rozmiescic tak aby ich obszar
dziatania nachodzit na siebie

Pomieszczenie powinno posiadac co najmniej dwie
sciany zaadaptowane akustycznie

Podtoga powinna by¢ wykonczona wyktadzing

Pomieszczenie powinno posadac sufit akustyczny

https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/hybrid-meetings-room-design?tabs=traditional
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Pare stow: Certyfikacja Microsoft TEAMS

» Certyfikacja Microsoft TEAMS-
problemy

P Zalecenia certyfikacyjne obejmujg
TYLKO mate i srednie sale. ‘

» BIAMP posiada certyfikacje na
swoje produkty

AN
AN
o
(Q\}
o
>

Gro

Konsbud Audio




bepartAV €9 konsbud audio group

Najwieksi wrogowie dobrej telekonferencii

» Poglos — ros$nie wraz z kubaturg
pomieszczenia

» Szum akustyczny — wentylacja, klimatyzacja,
serwerownia, zle dobrany projektor

» Niedocenienie wptywu akustyki na jakos¢
transmisji mowy

» Niewfasciwie dobrane urzgdzenia
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Czy funkcjonalnosci Al sg
wykorzystywane w systemach
wideokonferencyjnych?

b.partAV

€9 konsbud audio group
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Funkcje Al

Beamtracking (sterowanie wigzka)

« Mikrofon dziata w sposob kierunkowy, zbiera dzwiek
tylko z kierunku zrédta ludzkiej mowy. gdy rozmowca
zmienia swojg lokalizacje, wigzka porusza sie wraz z nim
W czasie rzeczywistym

Room noise reduction.

« Usuwa niechciane i rozpraszajgce dzwieki dla dalszych
stuchaczy (usuwa dzwieki inne niz ludzka mowa)

Room dereverberation (pogtos).

« Minimalizuje wptyw ztych warunkéw w pomieszczeniu na
zrozumiatoS¢ mowy

AEC (Acoustic Echo Cancellation)

» eliminuje dzwieki powodujgce echo. Istniejg dwie gtowne
zasady przetwarzania AEC

bepartAV € konsbud audio group
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Jak powiedziec "sprawdzam" w procesie inwestycyjnym?

CONFERENCE BAR MICROPHONE COVERAGE

1. Projektow srednich i duzych nie realizujcie bez projektu.
2. Zadajcie analizy akustyki dla pomieszczania w ktérym
instalacja bedzie uruchomiona
3. Zadajcie symulacji dziatania dla systemu ktéry bedzie
wykonany i wszystkich jego elementéow
4. Opisujcie w zatozeniach projektowych miary jakosci jakie
ma potwierdzi¢ proces odbiorowy i wykonana instalacja
5. Dopasujcie doktadnos¢ dziatan przygotowawczych i
projektowych do skomplikowania instalacji, wynikajacej w
szczegolnosci z:
* Duzej kubatury pomieszczen
e Uzycia ktopotliwych materiatow wykonczeniowych:
szkto, drewniane panele podtogowe, beton
architektoniczny...
e Ksztattu pomieszczenia B A

Distance from neares t mic: I s s Meters
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Wymagajcie pomiarow hatasu, szumu tta, RT 60 dla
pomieszczenia przeznaczonego na instalacje AV.
Testujcie systemy i urzadzenia przed zakupem
Testujcie zaawansowane funkcje jesli sg takie opisane w
specyfikacji urzadzen, szczegolnie Al
Starajcie sie inwestowac w systemy z gwarantowanymi
aktualizacjami systemu, szczegdlnie software

. Starajcie sie inwestowac w systemy z zagwarantowang
kontynuacjg produkcji i wsparcia technicznego dla
urzadzen w dtuzszej perspektywie
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Jak powiedziec "sprawdzam" w procesie inwestycyjnym?

11. Czytajcie specyfikacje
kluczowych urzadzen. Staba
akustyka pomieszczen e,
powoduje znaczgce {q,.,E" ik S
pogorszenie parametrow
pracy urzadzen.

12. Czytajcie zalecenia
publikowane przez
Microsoft, Google i innych
producentow platform
softwarowych
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PYTANIA?
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Dziekuje bardzo!
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